
講師プロフィールセミナーの予定と特色

実践ビジネスマナーセミナー

日時

会場

予定

特色 ◎WEBではなく、少人数の来場型です。
◎受講者と講師でコミュニケーションを取りながら学びます
◎心理学とビジネススキル、二つのアプローチから支援します

お問い合わせ
お申込み先

株式会社サードライン

電話：06-7878-5150 住所：吹田市広芝町10-8 江坂董友ビル

株式会社サードライン代表

圓谷 礼子（えんたにれいこ）

・公認心理師
・キャリアコンサルタント
・銀座コーチングスクールコーチ
・企業向け研修講師
・支援企業400社超
・登壇回数300回超

サードライン えさか 検索MAIL：info@third-line.net

2023年 8月30日（水）  15時～18時
2023年 9月10日（日）  13時～16時
2023年10月15日（日） 13時～16時

当社オフィス

吹田市広芝町10-8江坂董友ビル2階

このような課題・ニーズのある方におススメです

参加費 13,000円（税込14,300円）

とうとも

＊最寄り駅：大阪メトロ御堂筋線 江坂駅
                 7番出口より徒歩3分

受講により、以下のような変化があります

●まず、様々なマナー事例を実践し、慣れることが出来る

●次に、知識を学ぶだけでなく、他者の良い点を自分のものにできる

●最後に、様々な状況下で「今、何が重要か」が判断できるようになる➡慌てない自信を手にする

「できて当たり前！？」の不安を無くす

若手から経営者まで、異なるポジ
ション、業界、幅広い年齢層の参加
者と交流しながら学べます。
考えの違いを知ることで、既存の枠
を広げましょう。

来場型

個人申込OK

一部
13:00-14:20
15:00-16:20

一般常識とは何か
グループワーク：チームで正解を目指そう
敬語のトレーニング
名刺交換の実践・席次の常識

休憩 １０分

二部
14:30-16:00
16:30-18:00

丁寧な言葉遣いを知る
不快感を与えるフレーズを言い換える
電話対応の実践ロープレ
まとめ

□自分は一般常識に欠けている気がする
□敬語に自信がない、お客様対応が苦手で焦ってしまう
□どんな状況でも冷静に対応できる自分になりたい
□転職したいが「こんなこともできないのか！？」と言われ
そうで怖い
□電話対応・名刺交換を上手くできるようになりたい

自分の人生は自分で豊かにする・毎月の自己投資セミナーコード:B1
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